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INGURU IREKIKO GIZARTE-HEZKUNTZA
ALORREKO ESKU HARTZE PROGRAMA

PROGRAMA DE INTERVENCION SOCIO-
EDUCATIVA EN MEDIO ABIERTO

Zer da /Zertarako da

e Nerabe eta gaztetxoei eskaintzen zaien
gizarte-hezkuntza alorreko esku hartze
komunitarioa da.

e Faktore desberdinengatik (pertsonalak,
familiartekock, talde arlokoak) zailtasun
edo/eta krisi egoeran dauden gaztetxoei
zuzendutako egitasmoa da.

e Autonomia  garatuko duten gaitasun
pertsonal, familiar, eta taldekoa lortzeko
(jarrerak, gaitasunak, ezagutzak,
irizpideak, jarraibideak, tfrebetasunak).

Qué es/Para qué

Programa comunitario de intervencién
socio-educativa para adolescentes vy
jévenes.

Programa para aquellas personas jovenes
qgue por diversos factores (personales,
familiares o grupales) se encuentran en
una situacion de dificultad y/o crisis.

Para apoyar y ayudar a que adquieran vy
desarrollen capacidades (actitudes,
aptitudes, conocimientos, criterios, pautas,
habilidades) personales, familiares vy
grupales.

Nork eska dezake

e 18 urte bitarteko Zumaian erroldatutako
nerabe eta gaztetxoek.

Quién lo puede solicitar

Adolescentes y jbvenes menores de 18
anos empadronados en Zumaia.

Aurkeztu beharreko agiriak
1. Ezda behar.

Documentacién a aportar

1.

No se precisa.

Non eskatzen da

Gizarte langilearekin behar da,

hitzordua hartuta:

egon

> Aurrez aurre:

Branka Udal Gizarte Zerbitzuetan (Aizkorri 4),
astelehenetik ostiralera, 08:15etik
14:00etara.

> Telefonoz:
943 86 22 00 telefonora deituz.
> Posta elektronikoz:

Ordu eskaera bete eta
brankaharrera@zumaia.eus helbidera
bidali.

Donde se solicita

Es preciso estar con la trabajadora social,
solicitando cita:

> Presencialmente:

En los Servicios Sociales Municipales Branka
(Aizkorri 4), de lunes a viernes, de 08:15 a
14:00.

» Telefdnicamente:
Liamando al 943 86 22 00.
» Por correo elecirénico:

Rellenar la solicitud de hora y enviarla a la
direccién brankaharrera@zumaia.eus

Zenbat kostatzen da
e Doan.

Cudnto cuesta

Gratuito.

Prozeduraren epea
¢ Aurreikusitako epea: Ez dagokio.
e Legezko gehieneko epea: Ez dagokio.

¢ Administrazio isiltasunaren ondorioa: Ez
dagokio.

Plazo del procedimiento

Plazo estimado: No procede.
Plazo mdaximo legal: No procede.

Efectos del silencio administrativo: No
procede.

Araudi aplikagarria

e 3/2005 Legea. Haurrak eta nerabeak
zainfzeko eta babesteko legea.

e 12/2008
Legea.

Legea. Gizarte Zerbitzuetako

Normativa aplicable

Ley 3/2005. Ley para el cuidado vy
proteccién de menores y adolescentes.

Ley 12/2008. Ley de Servicios Sociales.
DECRETO 185/2015, de 6 de octubre, de
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e 185/2015 DEKRETUA, urriaren ékoa, Gizarte
Zerbitzuen Euskal Sistemaren prestazio eta
zerbitzuen zorroari buruzkoa.

cartera de prestaciones y servicios del
Sistema Vasco de Servicios Sociales.

Eskaera jaso ondoren jarraitu beharreko
prozedura

1. Orri honen edukiari buruz informatu eta

Procedimiento a después de la

solicitud

seguir

1. Informar del contenido de esta hoja y

Udal Gizarte Zerbitzuetako sailera remitir al departamento de Servicios
bideratu. Sociales Municipales.

Geroagoko izapideen laburpena Resumen de trdmites posteriores

1. Gizarte-hezkuntzako esku hartze | 1. Derivar el caso al programa de

programara bideratu.

intervencién socio-educativa.

Agiri lagungarriak

Documentos auxiliares

Nork onartu behar du
e Ez dagokio.

Quién lo aprueba
e No procede.

Izapidetzeko ardura duen udal saila
e Gizarte Zerbitzuetako saila.

Departamento responsable de la tramitacion
o Departamento de Servicios Sociales.

Informazioaren balio aldia

Informacidn vdlida hasta

Oharrak

Observaciones

Azken eguneraketa: 2017-09-25
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